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Sažetak
Kvaliteta suradnje učitelja i pomoćnika u nastavi iz perspektive učitelja i pomoćnika
Da bi razred bio podržavajuća zajednica u procesu učenja za sve učenike, ona zahtjeva kvalitetnu suradnju između učitelja i pomoćnika u nastavi. Brojna dosadašnja istraživanja ukazuju na pozitivne učinke suradnje učitelja i pomoćnika u nastavi unutar redovnog sustava odgoja i obrazovanja. Posebice se naglašava činjenica da oni učitelji koji unutar svog razreda imaju podršku pomoćnika u nastavi osjećaju veće zadovoljstvo u svakodnevnom radu za razliku od onih kod kojih takav oblik podrške izostaje (Natzke i Bennet, 1970; prema Jones, Ratcliff, Sheehan i Hunt, 2012). Postavljenim istraživačkim pitanjima nastoji se dobiti uvid u percepciju učitelja i pomoćnika o načinima njihove suradnje i temeljem dobivenih nalaza utvrditi u kojoj mjeri je njihov pristup suradnji inkluzivan, odnosno koliko podržava principe suradničkog podučavanja. Također, želimo doznati koji faktori doprinose kvaliteti i načinima suradnje učitelja i pomoćnika u nastavi. Provedeno istraživanje je obuhvatilo učitelje razredne i predmetne nastave (N=40) te pomoćnike u nastavi (N=29) iz 7 osnovnih škola na području Hrvatske. Podaci su prikupljeni temeljem fokus grupnih intervjua te analizirani i obrađeni metodom kvalitativne analize podataka. Rezultati upućuju na specifična područja suradnje učitelja i pomoćnika u nastavi. Kod pomoćnika su se ona iskazala u obliku: suradnja učitelja i pomoćnika – opće te planiranje i priprema rada, a kod učitelja: kontinuirana podrška pomoćniku tijekom nastave, mišljenje učitelja o poslovima pomoćnika koji su mu najpotrebniji, spremnost učitelja da stječe nove spoznaje od pomoćnika, suradnja s dva pomoćnika i mišljenje učitelja o utjecaju pomoćnika na kvalitetu nastave. Dobiveni rezultati govore da je većina učitelja i pomoćnika zadovoljna ostvarenom suradnjom te da se ona sastoji od zajedničkog planiranja pristupa učeniku s posebnim odgojno obrazovnim potrebama, odnosno prilagodbe i pripreme nastavnog materijala i provjera znanja. Obzirom da su pomoćnici ti koji najviše vremena provode u neposrednom radu s učenikom, učitelji u njima vide suradnika koji dobro poznaje učenika, njegove sposobnosti i karakteristike. Temeljem toga možemo zaključiti kako pomoćnik u nastavi igra jednu od ključnih uloga uspješnog edukacijskog uključivanja učenika s posebnim odgojno obrazovnim potrebama. 
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